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OBJETIVO GENERAL DE LA MATERIA

Introducir a los estudiantes de la acentuacién en Mercadotecnia en la conceptualizacién,
disefio, calibracidn, ajuste y prueba de modelos avanzados para la toma de decisiones en
marketing.

OBIJETIVO ESPECIFICOS

1. El alumno recordard la importancia de la complejidad de la toma de decisiones en
mercadotecnia.

2. Reconocera las disciplinas que intervienen en la construccion de modelos.

3. Aprendera el método de construccién de modelos y analizara su valiosa aportacién
para la toma de decisiones en mercadotecnia.
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CONTENIDO SINTETICO
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Los modelos se disefian desde la perspectiva del gerente de mercadotecnia, quien desea

la incertidumbre y el riesgo asociados a sus decisiones cotidianas, asi como para

optimizar sus escasos recursos econdmicos, financieros y humanos.

Fundamentos y modelos de comportamiento del consumidor
Modelos deterministicos y estocasticos de seleccién de compra,
Modelos de compra entre organizaciones

Modelos de precios

Efectos promocionales,

Administracion de ventas

Modelos de localizacion minorista y

Modelos de manejo de vendedores

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA

Resumenes

llustraciones

Analogias

Mapas conceptuales y redes semanticas
Evaluaciones

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAIJE

Investigacion y analisis de temas selectos

Investigacidn bibliografica de conceptos

Discusiones de grupo

Solucién de problemas tedrico — reales

Busqueda de informacion adicional a cada uno de los temas, utilizando las nuevas
tecnologias de comunicacidon e informatica.
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SISTEMA DE EVALUACION

Porcentualmente la calificacidn se obtendra de la siguiente manera:

La suma de las calificaciones de 3 exdmenes parciales (15% C/U).....ccccccveeerverreennne. 45%
Presentacion de trabajos ... eeiee e 40%
Participacidn en discusSiones Grupales ......cccuueeeeiieiiiiieeeeiciiee e 15%
Lo | PP PUPPRRPRN 100%

PERFIL ACADEMICO DEL DOCENTE

e Licenciado en Administracidn, Licenciado en Mercadotecnia, con experiencia en el
area de mercadotecnia y métodos estadisticos

e Con grado de maestria preferentemente

e Experiencia comprobada en el drea de Mercadotecnia en las empresas, en
posiciones ejecutivas y/o Consultoria de mercadotecnia.

e Mostrar interés por la ensefianza

e Experiencia minima en docencia de tres afios.

e Manejo tecnologia de vanguardia
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