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TALLER DE DESARROLLO DE PRODUCTOS
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PRODUCTOS de Mercadotecnia
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PROGRAMA: Licenciatura en TEORIA: 1 PRACTICA: 3
Administracién
Depto. Que Ofrece el Servicio:
Administracién

OBJETIVO GENERAL DE LA MATERIA

Acercar al alumno metodoldgica y practicamente al proceso del desarrollo y mercadeo de
nuevos productos.

OBIJETIVO ESPECIFICOS

1. El estudiante definird el concepto de producto.

2. Clasificara los distintos tipos de productos que existen

3. Llevara a cabo un plan de desarrollo de un determinado producto y evaluara la
importancia que va implicita en el plan general de mercadotecnia.

CONTENIDO SINTETICO

El taller contempla una integracién interdisciplinaria del desarrollo de nuevos productos,
con las dreas de: investigacion de mercados, Ingenieria de producciéon y operaciones,
finanzas y manufactura.

1. Impacto de la tecnologia en el comportamiento del consumidor

2. Exploracion de cada una de las etapas en la estrategia de mercadotecnia

3. Factores que impactan el desarrollo de nuevos productos

4. Identificacién de oportunidades, disefio, pruebas, lanzamiento y administracién de

las curvas de utilidad en el proceso de desarrollo de nuevos productos.
5. Practica: Desarrollo de un nuevo producto.
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ESTRATEGIAS DE ENSENANZA

e Resumenes

e |lustraciones

e Analogias

e Mapas conceptuales y redes semanticas
e Evaluaciones

e Casos practicos reales

e Simulacién

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAIJE

e Investigacidon y analisis de temas selectos

e Investigacidn bibliografica de conceptos

e Discusiones de grupo

e Solucion de problemas tedrico — reales

e Busqueda de informacién adicional a cada uno de los temas, utilizando las nuevas
tecnologias de comunicacidn e informatica.

e Desarrollo de un producto

e Exposicion del producto desarrollado

SISTEMA DE EVALUACION

Porcentualmente la calificacidn se obtendra de la siguiente manera:

La suma de las calificaciones de 3 exdamenes parciales (15% c/U)....ccccceevvveeeeveeennnee. 45%
Presentacion de trabajos ... eeieee it 40%
Participacion en discusiones grupales .........cuvvvviiiiiiee it 15%
1o ] - SRR 100%
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PERFIL ACADEMICO DEL DOCENTE

e Licenciado en Administracién, Licenciado en Mercadotecnia, con experiencia en el
area de mercadotecnia.

e Con grado de maestria preferentemente

e Experiencia comprobada en el drea de mercadotecnia en las empresas, en
posiciones ejecutivas y/o Consultoria en Mercadotecnia y/o desarrollo de nuevos
productos.

e Emprendedor

e Mostrar interés por la ensefianza

e Experiencia minima en docencia de tres afios.

e Manejo tecnologia de vanguardia

BIBLIOGRAFIA BASICA

1. Aplicacidn de casos practicos elegidos por el maestro




